
ИТОГОВЫЙ РЕЙТИНГ  
организаций социального обслуживания  

по итогам независимой оценки качества в 2022 году 

№ Название учреждения 
Общий 
балл 

Критерий 1: 
открытость и 
доступность 
информации 

об 
организации 

Критерий 2: 
комфортность 

условий 
предоставле-
ния услуг 

Критерий 3: 
доступность 
услуг для 
инвалидов 

Критерий 4: 
доброжела-
тельность, 
вежливость 
работников 

Критерий 5: 
удовлетворен-

ность 
условиями 
оказания 
услуг 

1 Автономная некоммерческая 
организация «Центр социального 
обслуживания населения Северо-
Восточного округа» 

99,9 100,0 100,0 99,9 99,9 99,9 

2 Государственное бюджетное 
учреждение Самарской области  
«Сызранский пансионат для 
инвалидов (психоневрологический 
интернат)»  

99,9 100,0 100,0 100,0 99,4 100,0 

3 Государственное бюджетное 
учреждение Самарской области 
«Областной реабилитационный 
центр для детей и подростков» 

99,7 99,3 99,5 100,0 100,0 99,5 

4 Государственное бюджетное 
учреждение Самарской области  
«Сызранский пансионат для 
ветеранов труда (дом-интернат для 
престарелых и инвалидов)» 

99,5 99,3 99,5 99,8 99,8 99,1 

5 Государственное казенное 
учреждение Самарской области 
«Комплексный центр социального 
обслуживания населения Южного 
округа» 
 
 

99,1 98,6 99,7 99,4 99,3 98,8 
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6 Автономная некоммерческая 
организация «Центр социального 
обслуживания населения Юго-
Западного округа»  

99,0 99,8 99,0 98,7 98,6 98,9 

7 Автономная некоммерческая 
организация «Центр социального 
обслуживания населения 
«Тольяттинский» 

98,7 99,9 100,0 94,0 99,8 99,9 

8 Государственное казенное 
учреждение Самарской области 
«Тольяттинский социальный приют 
для детей и подростков «Дельфин»  

98,2 97,7 98,5 100,0 97,8 96,8 

9 Государственное казенное 
учреждение Самарской области 
«Комплексный центр социального 
обслуживания населения Северо-
Восточного округа» 

98,1 99,6 98,3 98,9 96,7 96,9 

10 Автономная некоммерческая 
организация «Центр социального 
обслуживания населения 
«Безымянский» городского округа 
Самара» 

97,9 96,8 98,8 97,6 97,9 98,6 

11 Государственное казенное 
учреждение Самарской области 
«Центр помощи детям, оставшимся 
без попечения родителей «Искра» 
городского округа Сызрань 
(коррекционный)» 

97,9 99,3 100,0 92,0 98,9 99,3 


